
中央警察大學 Turnitin 使用相關問題集 

 

Q1: 哪些人可以使用? 如何申請? 

A:本校專任教師、博碩士研究生均可使用，請向學院、所屬系、所、通識中心辦公室申請。 

Q2:如何啟用帳號? 

A:收到帳號開通信件後，請於 24 小時內，點選認證網址登錄。 

Q3:一直無法成功上傳文稿，如何解決? 

A:請檢查上傳檔案格式和大小是否符合規定: 檔案容量上限 100MB，頁數上限 800 頁。 

Q4:等很久還是沒有出現結果，原因是? 

A: 網路延遲，上傳內容較多需較長時間比對。 

Q5:如需要協助，有可洽詢人員嗎? 

A:  

★Turnitin 平臺操作問題： 

智泉國際 鄭小姐 

Tel: 02-2571-3369 #225 

Mobile: 0928-829-347 

jenny.cheng@igrouptaiwan.com 

智泉國際 戴小姐 

Tel: 02-2571-3369 #207 

Mobile: 0926-539-716 

weichi.dai@igrouptaiwan.com 

★申請 Turnitin 帳號問題: 請洽學院、所屬系、所、通識中心管理者(助教)。 

★有關警大電子郵件信箱問題：請洽本校電子計算機中心承辦人。 

★本館學位論文相關業務 

  承辦人：葉助教 

  Tel: 03-3282327 或本校總機 3282321#4538 

  una176@mail.cpu.edu.tw   

Q6: 有其他 Q&A 可參考嗎? 

A: 請點選下列連結進入 Turnitin 常見 Q&A 

https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/faq/ 
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