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助教
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請立即啟用帳號

（至信箱中找到歡迎信）

加入自己的帳號到教師列表中

切換到教師身分開設課程作業

每一學年複製課程並匯入新生
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► 帳號啟用

► 助教

1. 為自己／老師建立教師身分帳號

2. 開設課程、添加作業

3. 加入學生

4. 刪除誤存入資料庫中的文章

► 資源分享 / 常見問題 / Q & A

AGENDA
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資源分享/ Q & A助教學生帳號啟用



資源分享 / Q & A教師帳號功能系統簡介 管理者功能

►您的帳號已建置完成，

請至信箱確認是否收到

如右圖的歡迎信

►若找不到信件，

請與總管理者確認信箱

►點擊紅色按鈕啟用帳號

啟用帳號

5

名 姓（英文姓名格式）

➊

Jenny Cheng 您好：



資源分享 / Q & A教師帳號功能系統簡介 管理者功能
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啟用帳號

➋



資源分享 / Q & A教師帳號功能系統簡介 管理者功能

7

姓氏

輸入收到歡迎信的信箱

啟用通知信左上角姓氏（勿填全名）

若顯示此資訊，
請再次確認入的資訊是否正確

➌

啟用帳號

Cheng

➋
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啟用帳號

xxx@abcuniversity.edu.com

➍
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啟用帳號

➎
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啟用帳號
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從選單中選取

祕密安全問題

並填入答案

完成此步驟後即完成整個啟動流程，

可登入使用服務

啟用帳號



資源分享 / Q & A教師帳號功能管理者功能系統簡介
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Turnitin 網址：

中文 – https://www.turnitin.tw/

英文 – https://www.turnitin.com/

https://www.turnitin.tw/
https://www.turnitin.com/
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登入帳號
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登入帳號
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Turnitin 原創性比對系統

登入帳號
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建議將以下頁面置於常用連結，讓貴單位使用者登入更簡便：

中文介面登入頁 https://www.turnitin.com/login_page.asp?lang=zh_tw

英文介面登入頁 https://www.turnitin.com/login_page.asp?lang=en_us

https://www.turnitin.com/login_page.asp?lang=zh_tw
https://www.turnitin.com/login_page.asp?lang=en_us
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常見問題 / Q & A子管理者功能系統簡介

1. 建立教師身分

助教
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管理者身分

1. 用戶資訊：

修改個人資料、重設密碼、介面設定

2. 使用者身份切換：

管理者／教師／學生身份

3. 平台語言切換：

管理者介面語言會影響教師開通信語言



資源分享 / Q & A教師帳號功能系統簡介 管理者功能
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管理者身分

4. 指導教師：

瀏覽 & 新增開課者帳號

5. 統計：

瀏覽帳號統計資訊

6. 編輯：

編輯帳戶進階設定

（請勿更改設定）

7. 刪除：

刪除帳號，

請勿點選

8. 訊息：

申請刪除文稿訊息



資源分享 / Q & A教師帳號功能系統簡介 管理者功能
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10.刪除請求：

瀏覽教師帳號提出的文稿刪除申請

11.已使用的學生數：

此處顯示數字需 24 小時才會更新一次

11

管理者身分
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管理者身分



資源分享 / Q & A教師帳號功能系統簡介 管理者功能
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輸入自己的帳號
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• 每次最多匯入 100 位，可分多次匯入

• 匯入 Excel 表格請設定只有 3 個欄位：

名、姓、Email；請勿多加序數或其餘欄位
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開課帳號加入時間

• 粉紅色日期為未完成開通使用者，

此時若發現姓名錯誤可點選粉紅色日期更改資訊

• 若已完成開通，

則需由使用者自行登入帳號中修改

暫時停權

• 使用者將無法登入

除名

• 將使用者帳號移除

狀態

該位使用者開設的課程狀態有無過期

（並非指使用者帳號過期）



25

常見問題 / Q & A子管理者功能系統簡介

2. 開設課程、添加作業

助教
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管理者身分

切換為教師身分
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教師身分
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請設為「標準」

自行設定課程名稱
（例：111-2 學生論文比對）

自行輸入 4-12個字元（特殊符號亦可）

學科領域可複選（不影響比對結果）

學生年級可複選（不影響比對結果）

請點選小日曆調整課程截止日期 課程截止日建議設定為 1~2年

建立課程
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建立課程



資源分享 / Q & A管理者功能系統簡介 教師帳號功能

30

點擊課程名稱進入課程中新增作業

添加作業
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添加作業



常見問題 / Q & A帳號申請與啟用系統簡介 操作方式
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作業截止日期

無法晚於課程截止日

填入作業標題

添加作業
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【標準文稿儲存模式】（系統預設值）

上傳文章會被儲存在 Turnitin 成為比對來源，

再度上傳類似文章比對可能產生高相似度結果

【請勿儲存提交文稿】

上傳文章不會被儲存在 Turnitin 成為比對來源，

適用於仍需多次修改的文章草稿

＊建議使用無儲存庫

如誤選為「標準文稿儲存模式」而存入文章，

請勾選文稿後選擇「申請刪除文稿」，

管理者收到您的申請後將會審核處理



常見問題 / Q & A帳號申請與啟用系統簡介 操作方式
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第一次新增作業時，

建議需進行進階設定

添加作業



常見問題 / Q & A帳號申請與啟用系統簡介 操作方式
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是否允許作業截止之前未曾上傳過檔案的學生，

在作業截止日後可上傳「一次」

添加作業



常見問題 / Q & A帳號申請與啟用系統簡介 操作方式
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1.立刻生成報告（預設值）

學生只有一次上傳機會，無法重新上傳比對

2. 立即生成報告（允許學生在截止日前重新提交）

允許學生在作業截止日前重新上傳檔案，且會立即進行比對產生報告，

適用於作業練習或文章草稿

※學生一但超過 3 次重新上傳，之後每次上傳報告會停留在「處理中」狀態，需等待 

24 小時後才能產生新的報告

3.截止日當日生成報告（學生可在截止日前重新繳交）

允許學生在作業截止日前重新上傳檔案，

檔案在作業截止時間才會進行比對並產生報告

添加作業
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「勾選」：學生可在其帳號中查看報告

「未勾選」：學生介面顯示          無法看到報告

添加作業



常見問題 / Q & A帳號申請與啟用系統簡介 操作方式
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上傳至此作業匣的文稿 要 與哪種資料庫比對？

＊建議全數勾選以獲得完整報告

添加作業
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建議勾選作為未來作業預設值，

除非有特殊需求，之後無須設定

添加作業



資源分享 / Q & A管理者功能系統簡介 教師帳號功能
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建議建置 5~10 個作業，讓學生可輪流使用不同作業重新上傳比對，

各作業夾未超過 3 次上傳，就能於較短時間內獲得報告。

添加作業



資源分享 / Q & A管理者功能系統簡介 教師帳號功能
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複製課程

課程中須包含作業才可複製

每學年開始時，可直接複製上一學年度課程，並匯入新生



資源分享 / Q & A管理者功能系統簡介 教師帳號功能
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複製課程



資源分享 / Q & A管理者功能系統簡介 教師帳號功能

複製課程

43

請留意每個作業的起訖日期

完成課程複製後，再加入下一屆新生
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常見問題 / Q & A子管理者功能系統簡介 助教
3. 加入學生

請於 5/1 後再加入學生



資源分享 / Q & A管理者功能系統簡介 教師帳號功能
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➊

➋

一一輸入

＊教師也可以此方式將自己的帳號加入為學生＊
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➊

➋

匯入 Excel 表格只有 3 個欄位：

 名，姓，Email

請勿多加序數或其餘欄位

匯入列表
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學生端

►助教新增學生帳號後，

學生會立即收到如右圖的

啟用通知信

►請學生按照信中資訊進入

啟用帳號流程
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學生帳號加入時間

• 粉紅色日期為未完成開通學生，

此時若發現姓名錯誤可點選粉紅

色日期更改資訊

• 若學生已完成開通，

則需由學生自行登入帳號中修改
暫時停權

• 學生將無法登入

刪除學生

• 學生將無法看到曾經

上傳至課程中的內容

學生列表
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常見問題 / Q & A子管理者功能系統簡介 助教

4. 刪除誤存入資料庫中

的文章



資源分享 / Q & A教師帳號功能系統簡介 管理者功能
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先使用教師身分

申請刪除文稿

切換至管理者身

分檢視刪除申請

教師身分

收到系統訊息

管理者已刪除文稿

教師身分

收到系統訊息

刪除申請被拒絕，

無法再對該文稿提

出刪除申請

核准

拒絕
※ 刪除文稿須知：

1. 該文稿檔案將從 Turnitin 資料庫中移除，無法再度讀取瀏覽

2. 產生之原創性報告也會從作業夾中一併被移除消失，且後續上傳的文

章將無法比對到本篇已被移除的文稿內容

3. 管理者刪除文稿後將無法復原

詳細步驟參考：管理者刪除文稿流程操作指南

https://docs.google.com/document/d/1FxaIi8v5Ou3JqDG61Vxae4Kr8SYxCg_UoJEoYjnON5k/edit


常見問題 / Q & A帳號申請與啟用系統簡介 操作方式
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如發現文章被存入系統資料庫中：

從作業匣移除：資料庫中的文章 不會 被刪除，

僅從畫面中消失

申請刪除文稿：資料庫中的文章 會 被刪除，

不再做為比對來源

教師身分申請刪除文稿



常見問題 / Q & A帳號申請與啟用系統簡介 操作方式
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教師身分申請刪除文稿
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53

教師身分申請刪除文稿
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教師身分申請刪除文稿
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出現垃圾桶符號後，

請切換至「管理者」身分自行審核

教師身分申請刪除文稿
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助教每週日晚上會收到「待刪除」請求之信件教師身分申請刪除文稿
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管理者可於系統「訊息」中及時查看刪除請求
管理者身分審核刪除請求
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於管理者身分首頁

點選學系名稱

管理者身分審核刪除請求
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管理者身分審核刪除請求
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➊

➋

從「請求待定中」清單勾選文稿

※若管理者拒絕請求，教師將無法再次對同樣一筆文稿提出刪除申請。

（若後續仍需刪除該文稿，需請管理者發信聯繫 Turnitin 提供文稿代碼申請刪除）

管理者身分審核刪除請求
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管理者身分審核刪除請求



資源分享 / Q & A教師帳號功能系統簡介 管理者功能
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1. 管理者核准刪除後，教師身分將收到如下系統通知。（不會另 Email）

2. 管理者核准刪除後，先前比對報告的相似度結果不會自動降低；

請學生於管理者核准後再重新上傳比對，新報告才會顯示更新後的結果。

管理者身分審核刪除請求
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如果教師已自行把課程／作業夾／報告刪除，

該怎麼向管理者「請求永久刪除」？



資源分享 / Q & A教師帳號功能系統簡介 管理者功能
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刪除文稿

教師把課程／作業刪除，或是只把文章「從收件夾中移除」，

僅是讓檔案從作業夾中消失，文稿仍然存在雲端儲存庫中不會連動一併刪除

若需要恢復上述作業夾中被移除檔案，請管理者或使用者發信給 Turnitin 客服團隊

（tiisupport@turnitin.com）聯繫，提供相關資訊，例如：被刪除的課程 ID、課程名稱、文稿代

碼等資訊，Turnitin 客服團隊協助教師恢復資料後，使用者就能自行向管理者申請永久刪除文稿。

請 Turnitin 客服團隊恢復刪除內容的信件範本可參考：

管理者手冊（頁碼P.58）Q&A 14.＜使用者向管理者請求刪除存入資料庫的文稿，但已從帳號中

移除資料，該如何處理？＞

https://drive.google.com/file/d/1Ks912Hwf5naW5Fw5zUFJBxudZgBmMMEY/view
https://drive.google.com/file/d/1Ks912Hwf5naW5Fw5zUFJBxudZgBmMMEY/view
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開課帳號功能子管理者功能系統簡介 資源分享/ Q & A



教師帳號功能管理者功能系統簡介 資源分享 / Q & A
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1. 管理者操作手冊

https://drive.google.com/file/d/1Ks912Hwf5naW5Fw5zUFJBxudZgBmMMEY/view?usp=sharing

2. 教師版操作手冊

https://drive.google.com/file/d/1-ibOvr8Q7FGuvQGRkCJf3WvFZcLFVhm3/view?usp=sharing

3. 學生版操作手冊

https://drive.google.com/file/d/18pyDmFfHxf-NMoSpl7aFFdNmZ15RUVCV/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1Ks912Hwf5naW5Fw5zUFJBxudZgBmMMEY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-ibOvr8Q7FGuvQGRkCJf3WvFZcLFVhm3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/18pyDmFfHxf-NMoSpl7aFFdNmZ15RUVCV/view?usp=sharing
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歡迎將此網址公告於學院／系所頁面，供學生參考：

https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/faq/

https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/faq/
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Turnitin

教師版專區

https://www.igroup.com.

tw/turnitin-feedback-

studio/user-guide-

instructor/

https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/user-guide-instructor/
https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/user-guide-instructor/
https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/user-guide-instructor/
https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/user-guide-instructor/


教師帳號功能管理者功能系統簡介 資源分享 / Q & A

69

Turnitin

學生版專區

https://www.igroup.com.

tw/turnitin-feedback-

studio/user-guide-

student/

https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/user-guide-student/
https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/user-guide-student/
https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/user-guide-student/
https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/user-guide-student/
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Q & A
如有其他問題，歡迎來信／來電洽詢

戴瑋琪小姐、鄭亦珊小姐

客服信箱：service@igrouptaiwan.com

客服電話：02-2571-3369

服務時間：Mon.- Fri. 09:00-18:00



71


	預設章節ok
	投影片 1: 原創性比對系統
	投影片 2: 助教
	投影片 3: AGENDA

	帳號啟用
	投影片 4: 帳號啟用
	投影片 5
	投影片 6
	投影片 7
	投影片 8
	投影片 9
	投影片 10
	投影片 11
	投影片 12
	投影片 13
	投影片 14
	投影片 15: ㄘ
	投影片 16

	助教
	投影片 17: 助教
	投影片 18
	投影片 19
	投影片 20
	投影片 21
	投影片 22
	投影片 23
	投影片 24:  

	開設課程、添加作業
	投影片 25: 助教
	投影片 26
	投影片 27
	投影片 28
	投影片 29
	投影片 30
	投影片 31
	投影片 32
	投影片 33
	投影片 34
	投影片 35
	投影片 36
	投影片 37
	投影片 38
	投影片 39
	投影片 40
	投影片 41
	投影片 42
	投影片 43

	加入學生
	投影片 44: 助教
	投影片 45
	投影片 46
	投影片 47
	投影片 48

	刪除文稿
	投影片 49: 助教
	投影片 50
	投影片 51
	投影片 52
	投影片 53
	投影片 54
	投影片 55
	投影片 56
	投影片 57
	投影片 58
	投影片 59
	投影片 60
	投影片 61
	投影片 62
	投影片 63
	投影片 64

	常見問題 / Q & A
	投影片 65: 資源分享/ Q & A
	投影片 66
	投影片 67
	投影片 68
	投影片 69
	投影片 70: Q & A
	投影片 71: THANK YOU


